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A, OBJETIVO:
Gueé 8] mestudiante aplique el enfoque de sistemas para
dascribir fendmenos en @l mundo fisico, natural,
soclioscondmico y cultural a 8su alcancea. Quea =l
estudiante desarrolla la caomprensién del proceso de
abstraccidén, bDémsico sn computacidn, y lo utilice para
formular representaciones de sistemas Y plantwar
problamas, por medio del concepto de modelo. Gue =l
estudiante i{dantifique las dreas da aplicacidn de los
sisteman de informacidn, y conozca las técnicas para su
desarrollo en wl contexto de la ampresa. Que !l
estudiante conozca ®] papel que juega la informdtica en
la sociedad actual.
8. ERQGRANMA
1. Conceptos bésicom
Represantacidn de objetos del Mundo raal. Dato,
informacion, abetraccidn, sistema, modelo, Metodologia
clantifica y &l anfoque de sistemas.
2. Siateman.
Teoria General de Sistemas. Elementos y relacionss.
Emtructura. Comportamiento. Objetivos, metas Y
funcionas. Popliticas. Estrategiase. Binergia.
Organizacidén. #Froblemas. Andlisis, sintesis vy diselo.
Descripcidn sistamica Y sistematica. Control =]
informacidén. Administracidn,
3. HModelos.
Clasificacién. Comunicacidn. Componentes de modelos:
variables, pardmetros, relaciones antre las variablwes.
Descripcidn s modelos. Método para construccidén ds
modelos. Bimulacién. Métodos de simulacidén., Uso de los
modelos para andlisis y para toma de decisiones. Cajas
negras y su combinacién. Modalos fisicos, bioldgicos,

matemadticos, scoldgicos y sociales,



4. fistemias de Joformacidn en la espresa
lLa empress bajo sl enfoque de sistemas. Bistamas de
informacidrn emprasariales. Deucripcidn de lcs wistemas
de informacidn empresariales. S8istamas de informacidn
Gerenciales y operacicnales. Froblemas empresarialmes a

resolvar con los sistemas de informacidén. Método
estructurado de desarrollo de sistemas. Diagramas de
flujos de datos. Diccionarios. Descripcidén estructuracda

de procesos, Bawen de datos.

5. Bl Qeeputedor como sistema.

Informédtica. Representacidn ode datos. Descripcidn
sistemdtica del computador. Unidad central de proceso.
Boportes de la informacidn y unidades de antrada vy

Balida. La programacidn., MAspectos histéricos desl
desarrollo dal computador. Archivos y registros.
Sistemasn vperativos y traductores. Aplicaciones
numéricas y "o  numéricas del computador. hosa

electrdnica. Procmeadores de palabra. Administracidén de
archivos. Teleinformdtica.

6. JIopicon yarios
Ciberneética. Computadoras e gquinta gensracidn.
Inteligencia artificial. Sistemas expertos. Robdtica.
Estaciones avaniadas de trabajo. Sistemas para soporte
de decimionss. Bistemas de OFicina. S8istemas Orientado a
Objetos.
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